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comunicato stampa

La Camera di commercio invita le imprese tarantine a prestare

ATTENZIONE ALLE RICHIESTE TELEFONICHE INGANNEVOLI

La Camera di commercio di Taranto informa che, recentemente e con frequenza, privati,
senza alcuna autorizzazione da parte della Camera, contattano telefonicamente le imprese ed i
professionisti locali, proponendo l‘acquisto di pubblicazioni edite dall’Ente sulla base di un
presunto incarico loro assegnato. Questi soggetti appaiono credibili in quanto reperiscono
informazioni anagrafiche dal Registro delle Imprese che & pubblico o da altri elenchi.

In merito si sottolinea che trattasi di telefonate ingannevoli che hanno il solo scopo
di acquisire informazioni riservate o di ottenere illecitamente pagamenti.

La Camera di commercio di Taranto, infatti, nel caso utilizzi strumenti telefonici o telematici
per lo svolgimento delle proprie attivita (a.e. rilevazioni statistiche; customer satisfaction;
ecc.), € solita darne preventiva comunicazione scritta, a mezzo stampa o attraverso il sito
istituzionale, operando con propri addetti e funzionari, i quali hanno I‘obbligo di precisa
identificazione nei confronti dei contattati, nonché di rispetto della normativa applicabile (in
particolare del D. Igs. 196/2003 in materia di protezione dei dati personali, nonché dei
provvedimenti fondanti I'attivita svolta).

In ogni caso, I'Ente camerale nhon commercializza le proprie pubblicazioni e non ha

rilasciato a soggetti esterni alcuna autorizzazione a riscuotere somme di denaro per
suo conto.

Nel ringraziare quanti hanno segnalato questi tentativi di truffa, la Camera invita altri
professionisti e imprese eventualmente contattati nei termini sopra descritti a verificare
I'attendibilita della telefonata rivolgendosi:

— agli operatori del servizio di accoglienza della Cittadella delle imprese - Viale Virgilio 152 -
Taranto (nei gabbiotti d’'ingresso e nelle zone di reception), chiaramente identificabili
dall’'uniforme e dal badge;

— all'Ufficio relativo al servizio d’interesse (tutti i riferimenti sono disponibili nell’area Contatti
del sito www.camcomtaranto.com);

— all'Ufficio Relazioni con il Pubblico (U.R.P.) della Camera di commercio (servizio tutela
utenti tel. 099.778.3039-3079; fax 0997783046; e-mail
cciaa.taranto@ta.legalmail.camcom.it).

Taranto, 12 febbraio 2009

Ulteriori informazioni:
Camera di commercio di Taranto - Area economico - promozionale
francesca.sanesi@ta.camcom.it - tel. 099-778.3036




