Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2016)
Camera di commercio di Taranto

: G L (U OSTI DIR 0 DIR OTALE COSTI D Distribuzione % INTERVENTI DI
Funzione Macro Processo Processo Personale lerres | Pistribuzione % osti personale . e i i auota ribaltata PRO 0 osti di processo PROMOZIONE
dipendente | 'O FTE FTE inenaente g HEIRESIE
= A1.1 Pianificazione, programmazione, monitoraggio e controllo 0,99 0,99 1,73% €41.982 €6.840 €48.822 €23.096 €71.919 1,33% €0
I} A1 CICLO DI GESTIONE
5 DELLE PERFORMANCE
i, A1.2 Sistemi di gestione 0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0
3
%ﬂ A2.1 Gestione e supporto organi istituzionali 1,99 1,99 3,47% €72.696 €209.460 €282.156 €16.228 €298.384 5,53% €0
&
< @ A2 RAPPRESENTANZA,
® AFFARIGENERALIE  A2.2 Tutela legale 1,14 1,14 2,00% €41.761 €15.808 €57.569 €38.415 €95.984 1,78% €0
& SEGRETERIA
5
E A2.3 Gestione documentazione 0,00 4,00 7,00% €0 €133.150 €133.150 €134.672 €267.823 4,96% €0
‘S
s
g A3 COMUNICAZIONE | A3.1 Comunicazione 0,13 0,13 0,23% €8.779 €15.623 €24.402 €0 €24.402 0,45% €35.000
BLRISORSE UMANE  |B1.1 Acquisizione e gestione risorse umane 0,76 0,86 1,51% €55.107 €30.265 €85.372 €16.262 €101.634 1,88% €0
% B2 B2.1 Fornitura beni e servizi 0,37 0,97 1,69% €15.117 €24.614 €39.731 €32.557 €72.288 1,34% €0
S | APPROVVIGIONAMENTO E
5
©2 CESTIONEDEIEEN! | g5 2 Gestione beni materiali e immateriali e logistica 4,72 9,22 | 1613% €153.039 €787.629 €940.668 €310.352 €1.251.020 23,16% €0
3 B3.1 Gestione diritto annuale 1,96 1,96 3,43% €116.203 €52.009 €168.212 €65.989 €234.201 4,34% €0
83 BILANCIO E FINANZA
B3.2 Gestione contabilita e liquidita 2,21 2,21 3,87% €102.534 €40.352 €142.886 €66.966 €209.851 3,89% €0
C1.1 Tenuta registro imprese, repertorio economico amministrativo, albo artigiani 11,43 13,73 24,02% €563.243 €243.115 € 806.358 €304.393 €1.110.751 20,57% €2.202
C1.2 Tenuta albo gestori ambientali (solo per le cciaa capoluogo di regione) 0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0
e |c1.3 Gestione suap camerale 0,15 015 | 027% €6.862 €159 €7.022 €0 €7.022 0,13% €13.000
°
g C1.4 Servizi digitali 0,09 2,09 3,66% €4.018 €163.200 €167.218 €70.467 €237.685 4,40% €0
>
% C1.5 Certificazioni per I'estero 0,43 0,43 0,76% €15.296 €380 €15.676 €0 €15.676 0,29% €0
g
°
LE €2.1 Protesti 0,32 0,32 0,56% €16.125 €0 €16.125 €10.740 €26.865 0,50% €0
&
o g
&
B C2.2 Brevetti e marchi 0,31 0,31 0,55% €8.542 €2.279 €10.821 €0 €10.821 0,20% €0
=
% C2.3 Prezzi e borsa merci 0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €10.478
@
s
B | e | c2.4 Sanzioni amministrative ex . 689/81 1,06 1,06 | 1,86% €72.986 €901 €73.887 €35.789 €109.676 2,03% €0
2
<
C2.5 Attivita' in materia di metrologia legale 1,56 1,56 2,74% €78.840 €8.462 €87.303 €52.623 €139.926 2,59% €0
C2.6 Forme alternative di giustizia 0,30 0,30 0,53% €13.725 €5.055 €18.780 €0 €18.780 0,35% €0
(2.7 Regolamentazione del mercato 3,39 8,89 15,55% € 140.667 €423.466 €564.133 €188.878 €753.011 13,94% €0
% ° . D1.1 Monitoraggio economia e mercato 0,91 0,91 1,59% €45.732 €18.331 €64.062 €0 € 64.062 1,19% €20.000
S g
g5 § D1 PROMOZIONE E
P5&® g INFORMAZIONE D1.2 Formazione professionale rivolta all'esterno 0,93 0,93 1,62% €97.200 €1.124 €98.324 €17.709 €116.033 2,15% €0
“;_ g 5 JEconomica ALLE IMPRsE
28
E = D1.3 Promozione territorio e imprese 1,99 2,99 5,23% €90.826 €38.274 €129.100 €33.668 €162.768 3,01% €132.191

| | | 37,15 | 57,15 |100,00% .761. .220. .981. .418. €5.400.582

(*) FTE dipendenti + altre risorse complessivamente utilizzate



Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2016)
Camera di commercio di Taranto
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Distribuzione % delle risorse anno 2016
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Distribuzione % Costi di processo

Distribuzione % valore aggiunto trasferito*

A B C

Organi Istituzionali e Segreteria Generale Servizi di Supporto Anagrafe e Servizi di Regolazione del Mercato

(*) Valore aggiunto trasferito = Costi di processo + Quota Interventi di Promozione di processo
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